Oferta specjalna Bilet warszawski IC

Tekst jednolity obowigzuje od 27 wrzesnia 2021 r.

1. Uprawnieni

1) bilet normalny moze naby¢ kazda osoba;

2) osoby uprawnione do korzystania z ulgi 30%, 33%, 37%, 50%, 51%, 78%, 95%, 100% lub posiadajgce
wykupiong ulgowg ustuge transportowg - mogg nabyc¢ bilet ulgowy.

2. Zakres waznosci

1) bilety wg oferty specjalnej Bilet warszawski IC (dalej Bilet warszawski IC), wydawane sg na jednorazowe
przejazdy w komunikacji krajowej w relacjach do/z Warszawy® w klasie 1 lub 2 pociggami:

a) Twoje Linie Kolejowe (TLK),
b) InterCity (IC);

2) Bilet warszawski IC honorowany jest w pojazdach komunikacji miejskiej ZTM? na terenie Strefy 1 ZTM?3
przez 75 minut od godziny wskazanej przez podrdznego, na zasadach okreslonych w ust. 3 pkt 3;

3) na przejazd w wagonie: sypialnym lub z miejscami do lezenia podrdzny obowigzany jest naby¢ odpowiedni
bilet dodatkowy, na zasadach okreslonych w Taryfie przewozowej Spoétki ,,PKP Intercity” (TP-IC) oraz
Regulaminie przewozu osdb, rzeczy i zwierzat przez ,,PKP Intercity” (RPO-IC);

4) przewdz rzeczy, rowerdw i zwierzat zabieranych przez podréznych i przewozonych pod ich nadzorem
odpowiednio w pociggu TLK, IC lub w pojazdach komunikacji miejskiej ZTM odbywa sie na ogdlnych
zasadach i warunkach okreslonych w odpowiednich przepisach danego przewoznika.

3. Warunki stosowania

1) na przejazd pociggiem bez obowigzkowe] rezerwacji miejsc Bilet warszawski IC mozna naby¢ w kasie
biletowej lub u konduktora w pociggu. tacznie z biletem na przejazd wydaje sie —w miare wolnych miejsc
— bilet dodatkowy ze wskazaniem miejsca do siedzenia w danym pociagu.

Jezeli kasa biletowa nie ma mozliwosci wydania biletu dodatkowego ze wskazaniem miejsca do siedzenia
w danym pociggu — na zyczenie podrdoznego — wydaje Potwierdzenie, ktére uprawnia w pociggu do
uzyskania u konduktora takiego biletu bez optaty za jego wydanie. Podrdzny z takim biletem uprawniony
jest do zajecia miejsca do siedzenia na zasadach okreslonych w RPO-IC;

1a) na przejazd pociggiem z obowigzkowa rezerwacjg miejsc Bilet warszawski IC mozna nabyé w kasie
biletowej lub u konduktora w pociggu na zasadach okreslonych w RPO-IC wyfgcznie ze wskazaniem
miejsca do siedzenia. Jezeli w pociggu nie ma wolnych miejsc to nie mozna skorzystaé z oferty.

2) bilet wydany wedtug oferty jest zaopatrzony w nadruk ,,Bilet IC warszawski” oraz wypis:

,W Strefie 1 ZTM Warszawa wazny 75 min. od godz. ...”;

3) Bilet warszawski IC uprawnia do jednorazowego przejazdu pociggiem TLK, IC, zgodnie ze wskazaniami,
a ponadto bilet wazny na przejazd w relacji:

a) ,z” Warszawy — jest honorowany w pojazdach komunikacji miejskiej ZTM w Strefie 1 ZTM przez 75
minut od godziny wskazane]j przez podréznego, przy czym przejazdy komunikacjg miejskg mogg byc¢
zrealizowane najwczesniej na 12 godzin liczac od godziny wyjazdu pociggu, wskazanej na bilecie,

1 Warszawa - dot. stacji na ktérych zgodnie z obowiqzujgcym rozktadem jazdy zatrzymujg sie pociggi uruchamiane
przez ,,PKP Intercity” S.A.
2 Pojazdy komunikacji miejskiej ZTM — Srodki komunikacji miejskiej Zarzqdu Transportu Miejskiego w Warszawie, tj. autobusy,
tramwaje, metro ( w tym strefa biletowa metra) oraz pociqgi Szybkiej Kolei Miejskiej w Warszawie.
3 Strefa 1 ZTM — obszar okreslony Uchwatq Nr XCIV/2431/2014 Rady miasta stotecznego Warszawy z dnia 6 listopada 2014 r.
—-w sprawie ustalenia granic strefy biletowej 1 z pozn. zm.
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b) ,do” Warszawy — jest honorowany w pojazdach komunikacji miejskiej ZTM w Strefie 1 ZTM
przez 75 minut od godziny wskazanej przez podrdznego, przy czym przejazdy komunikacjg miejska
powinny by¢ zrealizowane przed uptywem 12 godzin liczgc od godziny przyjazdu pociggu, wskazanej
na bilecie;

Podréiny z Biletem warszawskim |IC zamierzajgcy skorzysta¢ z przejazdu metrem powinien
w Punkcie Obstugi Pasazeréw* pobra¢ wejéciowke wielokrotnego uzytku, ktdra pozwoli przej$é przez
bramki lub zjechaé na peron windg;

4) przed lub w pierwszej kolejnosci po wejsciu do pojazdu komunikacji miejskiej ZTM lub w trakcie
przekraczania strefy biletowej metra, podrdzny zobowigzany jest w miejscu przeznaczonym na Bilecie
warszawskim IC — w sposéb trwaty i czytelny — wpisaé godzine (np. 10:20), o ktdrej rozpocznie przejazdy
w Strefie 1 ZTM.

Bilet bez wpisania godziny rozpoczecia przejazdéw w Strefie 1 ZTM lub wpisanej w sposdb nieczytelny
albo nietrwaty, jest niewazny na przejazdy w pojazdach komunikacji miejskiej ZTM a podrdzny traktowany
jak bez waznego biletu. W przypadku ujawnienia podréznego z niewaznym Biletem warszawskim IC,
kontroler biletéw ZTM zamieszcza na bilecie w sposéb uniemozliwiajgcy uzupetnienie brakujgcego wpisu
— date i godzine kontroli, potwierdzajgc podpisem i odciskiem pieczatki stuzbowej;
5) osoba, ktdora odbywa przejazd na podstawie ulgowego Biletu warszawskiego IC zobowigzana jest posiadac
i okaza¢ wytgcznie w pociggu PKP Intercity wazny dokument poswiadczajgcy uprawnienie do korzystania
z danej ulgi;
6) nie podlegajg zwrotowi naleznosci uiszczone z powodu nie okazania Biletu warszawskiego IC
w pociggu/pojezdzie komunikacji miejskiej ZTM, choéby pdzniej podrdzny bilet ten okazat;
7) w czesci dotyczgcej mozliwosci skorzystania z przejazdéw w Strefie 1 ZTM pojazdami komunikacji
miejskiej ZTM, Bilet warszawski IC mozna taczyé z nastepujgcymi ofertami, o ile przejazd odbywa sie
w relacji do/z Warszawy:
- WCZESNIEJ,
- Bilet rodzinny,
- Bilet Taniomiastowy,
- Duza Rodzina,

- Bilet dla Seniora;
8) w sprawach nieuregulowanych, przepisy taryf i regulamindw PKP Intercity oraz ZTM, stosuje sie
odpowiednio.

4. Optaty

Cena Biletu warszawskiego IC obejmuje optate za przejazd pociggiem PKP Intercity oraz za przejazdy w Strefie
1 ZTM pojazdami komunikacji miejskiej ZTM, przy czym:
1) opfaty za przejazd pociggiem PKP Intercity okreslone sg odpowiednio:
a) w Cenniku ustug przewozowych Spotki ,,PKP Intercity”.
b) w warunkach taryfowych ofert wymienionych w ust. 3 pkt 7
i zamieszczone na stronie www.intercity.pl,
c) w Zasadach odprawy oséb uprawnionych do ulgowej ustugi transportowej (Zasady odprawy UUT) ;
2) optata za przejazdy w Strefie 1 ZTM pojazdami komunikacji miejskiej ZTM jest zryczattowana
i wynosi 4,40 zt (netto 4,07 zt, PTU 0,33 zt); od optaty tej nie stosuje sie ulg i upustow.

5. Zmiana umowy przewozu i zwrot naleznosci za niewykorzystany bilet

1) zmiana umowy przewozu jest dozwolona na zasadach okreslonych w TP-IC, z zastrzezeniem pkt 2 i 5;

2) w razie zmiany stacji przeznaczenia i rezygnacji z przejazdéw w Strefie 1 ZTM pojazdami komunikacji
miejskiej ZTM, podrdzny jest obowigzany, w miejscu dokonania zmiany umowy przewozu, uzyskac
odpowiednie poswiadczenie, uprawniajgce do zwrotu optaty, o ktérej mowa w ust. 4 pkt 2. Zwrotu

4 Punkt Obstugi Pasazeréw — wykaz punktéw dostepny na stronie www.ztm.waw.pl
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3)

5)
6)

2)

naleznosci dokonuje kasa biletowa na zasadach okreslonych w RPO-IC, po potrgceniu 10% tytutem
odstepnego;

zwrot catkowicie lub czesciowo niewykorzystanego biletu z przyczyn lezgcych po stronie
podrdznego, moze nastgpi¢ na zasadach okreslonych w RPO-IC, z zastrzezeniem pkt 4, 5 6;

podrdzny, ktdry zamierza zrezygnowac wytacznie z przejazdéw pojazdami komunikacji miejskiej ZTM
w Strefie 1 ZTM powinien:

a) w przypadku Biletu warszawskiego IC wydanego na przejazd w relacji do Warszawy:

- w kasie biletowej, przed rozpoczeciem podrdzy — naby¢ nowy bilet na przejazd. Uprzednio wydany
Bilet warszawski IC podlega zwrotowi, na zasadach okreslonych w RPO-IC,

- na stacji przeznaczenia wskazanej na bilecie, nie pdzniej niz przed uptywem 20 minut od przyjazdu
pociggu, ktérym odbywat przejazd, uzyska¢ odpowiednie poswiadczenie uprawniajgce go do
ubiegania sie o zwrot optaty, o ktérej mowa w ust. 4 pkt 2. Zwrotu naleznosci dokonuje kasa
biletowa na zasadach okreslonych w RPO-IC, po potrgceniu 10% tytutem odstepnego;

b) w przypadku Biletu warszawskiego IC wydanego na przejazd w relacji z Warszawy, w kasie biletowej —
przed rozpoczeciem czasu waznosci w Strefie 1 ZTM okreslonej na bilecie, nie pdzniej niz na 60 minut
przed rozpoczeciem podrézy pociggiem — naby¢ nowy bilet na przejazd. Zwrotu optaty, o ktérej mowa
w ust. 4 pkt 2 dokonuje kasa biletowa na zasadach okreslonych w RPO-IC, po potraceniu 10% tytutem
odstepnego, natomiast zwrotu naleznosci za niewykorzystany Bilet warszawski IC w czesci dotyczgcej
przejazdu pociggiem PKP Intercity, dokonuje sie na zasadach okreslonych w RPO-IC, z zastrzezeniem
pkt 5;

skreslony

w przypadku zmiany umowy przewozu na podstawie Biletu warszawskiego IC wydanego w relacji
z Warszawy — dokonanej po rozpoczeciu przejazdu pociggiem TLK, IC — z tytutu ktdrej przewoznikowi
przystuguje nizsza naleznos$¢, podrdiny powinien uzyska¢ odpowiednie poswiadczenie, stanowigce
podstawe do otrzymania zwrotu naleznosci za czeSciowo niewykorzystany bilet, na zasadach okreslonych
w RPO-IC, przy czym zwrotu dokonuje sie wytgcznie z kwoty naleznosci uiszczonych za przejazd pociggiem
PKP Intercity;

w razie opdznionego przyjazdu pociggu do stacji przeznaczenia Warszawa w takim terminie,
ze podrdéiny nie bedzie juz mégt skorzysta¢ w terminie, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 3 lit. b,
z przejazdéw pojazdami komunikacji miejskiej ZTM w Strefie 1 ZTM - wodwczas na podstawie
odpowiedniego poswiadczenia biletu, ma prawo do otrzymania zwrotu optaty, o ktérej mowa
w ust. 4 pkt 2, w petnej wysokosci tj. bez potragcania odstepnego. Zwrotu naleznosci dokonuje kasa
biletowa na zasadach okreslonych w RPO-IC.

6. Inne

»PKP Intercity” S.A. moze w kazdym przypadku uzasadnionym koniecznoscig przestrzegania przepiséow
prawa wprowadzi¢ przejsciowe szczegdlne zasady i warunki odprawy oséb, ktére majg pierwszenstwo
stosowania przed postanowieniami niniejszych warunkow oferty;

PrzejSciowe szczegdlne zasady i warunki odprawy osdb, o ktérych mowa w pkt 1 sg kazdorazowo
ogtaszane na stronie internetowej www.intercity.pl w taki sam sposéb jak niniejsze warunki oferty.
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